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1. OBIIIUE ITOJIOKEHUA

1.1. Tlonoxenue o paboTe ¢ 0OpalIEeHUsIMU TPaKJaH B BIOIKETHOM yUpeKIeHUN
Bosnoroackoit o6nactu «O061acTHOM HEHTP MCUXOJIOTO-TMIeAaroru4eckon, MeIUIMHCKON 1
coraabHOM momonny (nanee — [lonoxenue) pa3padboTaHO B COOTBETCTBUM C:

- Konctutynueit Poccuiickoit @enepanuuy;

- ®enpepanbabiM  3ak0HOM Ne 59-®3 ot 02 mas 2006 roma «O mnopsanke
paccMoTpeHust oOpamieHuid Tpaxknaan Poccuiickoit ®enepanum» (¢ MOCISTYIOUTIMH
U3MEHEHUSIMU );

- YcraBoM YupexkIeHUs.

1.2. Hasnauenuem nanHoro [lonmoskeHus sSIBISETCS YCTAaHOBJICHHE OOIIMX MPABHII
U €JIMHOTO TOpSIIKA OpPTaHu3aluy padOThl MO PACCMOTPEHHUIO YCTHBIX M MHUCHMEHHBIX
oOparieHuii, xano0, 3asBJICHUN U TIPEITIOKEHUN TpaXKaaH, 00beTMHEHNUN TPaXKIaH, B TOM
YuUCJIe IOPUINYECKUX JIUIl B YUPEKICHUU (J1ajiee — oOpallieHus ).

1.3. TlonoxeHue ompeAenseT MOPSIOK PACCMOTPEHHUS OOpalleHuid, a UMEHHO:
MOPSZIOK ydeTa, PerucTpalyu, pacCCMOTPEHUSI M pa3pelieHus 0OpalleHuil, KOHTPOJIS HX
WCTIOJTHEHUSI, OpPraHU3aIuy JMYHOTO TIPUEMa IPaKIaH.

1.4, TlomoxeHue pacupocTpaHseTcs Ha oOpallleHUs], TTOJTyYeHHbIe B MUChbMEHHOU
WU YCTHOM (popMe Ha JIMYHOM MpHUEME, IO TouTe, (HAKCUMIIBHOM CBsI3H, Tenerpady,
AJIEKTPOHHOM TIOYTE U UHBIM HH(POPMAIIMOHHBIM CUCTEMaM OOIIEro MOJIb30BaAHUS.

1.5. B nacrosmem [lonoxxeHnn UCTIONB3YIOTCS CAEAYIOIINE OCHOBHBIC TIOHSATHS:

- oOparieHue — HarpaBJICHHBIC B MICHbMEHHOUN (hopMe Ui B (hOpMe dIEKTPOHHOTO
JOKyMEHTa TPENJIOKCHHE, 3asBIIEHWE WM XKajnoba, a TakKe YCTHOE oOpaiieHue
rpaKJIaHUHA,

-  TPEemJIOKEHWE — PEeKOMEHJANMs TpakJIaHWHA [0 COBEPIICHCTBOBAHHUIO,
Pa3BUTHIO, YIAYUIICHUIO IEATETLHOCTH Y UPEKICHHUS, €TO TIOJKHOCTHBIX JIHII,



- 3asABJICHUE — MPOChOa rpakJaHMHA O COACHCTBUHM B peai3allMd €ro MpaB U
cBO0OO/ WM IIpaB ¥ CBOOOJ IPYTUX JIUL], INOO COOOIIEHNE O HAPYLIEHUHN 3aKOHOB U MHBIX
HOpPMaTHBHBIX MPABOBBIX aKTOB, HEJOCTATKAX B paboTe YupexaeHUs, JOTHKHOCTHBIX JIUL;

- kajmoba — mpocb0a TpaXJaHMHA O BOCCTAaHOBJICHUM WM 3allUTE €ro
HapyLIEHHBIX MpaB, CBOOOJ WM 3aKOHHBIX MHTEPECOB JIMOO MpaB, CBOOO] WM 3aKOHHBIX
MHTEPECOB IPYTUX JIMII;

- KOJUIEKTUBHOE oOpalieHue — oOpallieHue AByX U 0osee rpaxkaaH, (OANNCaHHOE
MHUIIMATOPaMH KOJUIEKTUBHOTO OOpaIlleHus1) WM ITyTeM cOopa MOAMHUCEH.

1.6. Tlpu HeoOXoauMOCTH B YUpPEKIACHHUM MOXKET CO3[aBaThCi KOMHUCCHUS TIO
PacCMOTPEHHIO OOpALIEHUM IPAKIaH.

2. OPI'AHU3ALINA PABOTHI C ObPAHIEHUAMMU I'PAXKIAAH

2.1. T'paxnane UMEIOT MPaBo:

- oOpamatbCsi JUYHO, a TAaKXK€ HAIMpPaBISATh WHJMBHUIYaJIbHbIE M KOJICKTHUBHBIC
oOpareHusi, BKJIO4as oOpalieHus oObeAMHEHUN TpaXKJaH, B TOM YHCIIE HOPUIUYECKUX
Jm,

- TPEACTaBIIATH JOMOJHUTEIbHBIE JOKYMEHTBI U MaTepHalibl JIMOO 0OpamaThes C
pocb00it 00 UX UCTPeOOBAHUU, B TOM YUCIIE B DJIEKTPOHHOU PopMe;

- 3HAKOMHTBCS C JIOKYMEHTAMH U MaTepuaiamMH, KacarolIUMHUCS PaCCMOTPEHMUS
oOparreHus, €CJIi 3TO He 3aTparuBaeT IpaBa, CBOOO I U 3aKOHHBIC MHTEPECHI APYTHUX JIUI]
M eCIM B YKa3aHHBIX JIOKYMEHTax HE COJEPXKATCA CBEICHUS, COCTaBIISIOIINAC
rOCyJapCTBCHHYIO HIIM UHYIO OXpaHseMyto (perepaabHbIM 3aKOHOM TalHY;

- TIOJIy4aTh THCBMEHHBIH OTBET IO CYIIECTBY IOCTABIICHHBIX B OOpaIICHHUH
BOIIPOCOB, 3a WCKIIOUCHHEM CJy4aeB, YCTAHOBJICHHBIX 3aKOHOJATEILCTBOM, Ha
OCHOBaHUHU OOpaIIeHUs C TPOCKOOM O €ro MpeI0CTaBICHNUH;

- oOpamatbcsi C >Kajgo0OOil Ha MPHUHATOE MO OOpAIICHHWIO pEIICHHWE WM Ha
nemcTBue (0e3eHCTBUE) B CBS3H C PACCMOTPEHUEM OOpaleHusl B aJIMUHUCTPATUBHOM U
(nnm) cyneOHOM MOPSAKE B COOTBETCTBUHM € 3aKOHOJaTeIbCTBOM Poccutickoit denepanmu;

- oOpamiarhcs C 3asBJICHUEM O TPEKPAIIEHUN PACCMOTPEHHUS 0OpaIieHusl.

2.2. B uensx peanmzaiuu mpaB rpaxaaH Ha oOparieHue JUPEKTOp YUpeKICHUs
JOJKEH 00€CTIeUUTh:

- ”HGOPMHUPOBAHKE TPAXKIAH O MPaBe Ha OOpaIeHUE;

- PETUCTPAIMIO M YYET TOCTYITUBIINX OOPAIICHHUI;

- 00BEKTUBHOE, BCECTOPOHHEE M CBOCBPEMEHHOE PACCMOTPECHHE TOCTYIUBIIUX
oOpallleHui;

- IPUHATHE HEOOXOIUMBIX MEp IO PE3yJIbTaTaM PacCMOTPECHHSI OOpaIlCHHIH;

- IOJITOTOBKY W HAIIPaBJICHUE OTBETOB 3aSBUTEIISIM.

2.3. HudopmMupoBanue rpaxjaH o mnpase Ha oOpalieHue 00ecleuynBaeTcs NyTeM
pa3MeIeHus B JOCTYITHOM JJisi 3asiBUTENiel MecTe 0OpMIICHHON B MEYaTHOM BHUJE U Ha
oduImanbHOM caiite Yupexaenus B cetu HTepHeT nndopmaruu:

- 0 (hamuaMu, UMEHH, OTYECTBE, JOJDKHOCTH, HOMEpe KaOuHeTa, rpaduke paboTHI,
TenedoHe TOHKHOCTHOTO JIHIA YUPEKACHHsI, K KOTOPOMY MOTYT OOpaTUThLCS 3asBUTEIIH,

- 00 azpecax 3JEKTPOHHOU MOYTHl U HUHTEPHET-caiiTa Y YpeKIACHUS;

- 0 rpaduke TUYHOTO MpUEMa JETEH, UX POJIUTENCH (3aKOHHBIX MPEICTABUTEIICH )



JUPEKTOPOM Y UPEIKICHMUS.

2.4. PaccmoTpenue oOpallieHuil rpaskjaH OCyIECTBIsIETCsl OECIUIaTHO.

2.5. Tlpu paccMoTpeHUM OOpalleHHsi He JAOIYCKAaeTCsl pasllallieHUe CBEICHUM,
COJEepKalIuXcsi B OOpallleHUH, a TaKXkKe CBEICHUH, KACAIOIMXCS YacTHOW >KU3HU
rpaxxiaHuHa, 6e3 ero cornacus. He siBisiercs pas3riaiieHueM CBEJIEHUH, COJIEpKaIUXCs B
oOpallleHuy, HallpaBJIEHUE MUCbMEHHOIO OOpallleHUs] B rOCYIAapCTBEHHBIM OpraH, opraH
MECTHOTO CaMOYIIPaBJICHUS WIN AOJDKHOCTHOMY JIMIY, B KOMIIETCHIIMIO KOTOPBIX BXOJUT
pelIeHre NOCTaBIEHHBIX B 00PAILEHNH BOIIPOCOB.

3. OPTAHU3AIIUA JIMHHOI'O TIPUEMA T'PAXKIAH

2.1. JIuyHelii TpueM TpakJaH OCYIIECTBISETCS B LEISIX ONEPaTHBHOTO
paccMOTpEHHUs]  YCTHBIX OOpallleHHid TrpaxaaH, OTHOCAIIMXCS K  KOMIIETEHIUU
VYupexxaeHnusi, COKpallleHHs KOJMYeCTBa MMHCbMEHHBIX OOpalleHul, OpraHu3anuu
MpEeAyNpPEAUTEIbHON PabOThl, YCTAHOBJICHUS W YCTPAHEHUS MPUYUH HEBBIMOIHEHUS
JOJKHOCTHBIMU JIUIIAMU BO3JIO’KEHHBIX HA HUX 00S13aHHOCTEH.

2.2. OCHOBHBIMU TPeOOBaHUSIMH, MPEABIBIIEMBIMU K padOTe MO OpraHU3alUU
JIUYHOTO MpUEMa IpaxKaaH, IBJIAIOTCA:

- JIOCTYIHOCTbH JJisi OECHPEnsITCTBEHHOTO OOpaIieHusi K AUPEKTOPY Y UpeKIeHUs
U €r0 3aMECTUTENISM;

- CTpOroe coOJII0ICHHE IEHCTBYIOIIErO 3aKOHOIATENbCTBA U CIYKEOHOM 3TUKHU;

- BHUMATEJBHOE U TI0OpOKeNIaTeIbHOE OTHOUIEHUE K IpaKJaHaM, 0OpaTUBILIMMCS
B YUpExKICHUE.

2.3. HeoOocHoBaHHBII OTKa3 B JMYHOM TIpHEME TpakaaH, HEOOBEKTHBHOE
pa3oUpaTesbCTBO MO MOCTYMUBIINM OOpalleHUsIM, HapYIICHHE YCTAaHOBJIEHHBIX CPOKOB
paspeiieHusi oOpalieHuil BJIEKYT OTBETCTBEHHOCTh B COOTBETCTBUU C JEHCTBYIOIIUM
3aKOHOIATEIBCTBOM.

2.4. JluyHBIA TIpUEM TPaXKJIaH OCYIIECTBIACTCS AUPEKTOPOM YUPEKIECHUS U €ro
3aMECTUTEIISIMU T10 BOIIPOCAM, BXOSIIUM B UX KOMIIETEHLIHIO.

25. Jlam wm yackl TpueMa TpakJAaH JUPEKTOPOM  YUpEeXKACHHS, €ro
3aMECTHUTENISIMH, YCTAaHABIUBAIOTCS COTJIACHO TpaduKy.

2.6. TI'padukm mpuema HOBOIATCS OO CBEACHHUS TpaXJaH IyTeM pPa3MCEIICHHS
uHpopmaruu, 0ohOpMICHHON B TICYaTHOM BHJIE, B JOCTYITHOM JIsl 3asIBUTEJICH MECTe U Ha
obuLMAIBHOM caiiTe YupexaeHus B cetu MHTepHET nHpopMaluu 0 MecTe, JHE, Jacax,
(dbaMuIMu, UMEHU, OTYECTBE U JOJHKHOCTHU JIMIA, OCYIIECTBIISIIOIIETO IPUEM IPak/IaH.

2.7. VHoropoaHue TIMOCETUTEIM BO BCEX CIydasX MPUHUMAIOTCS IUPEKTOPOM
YupexaeHus v ero 3aMeCTUTENISIMU B JICHb UX OOpaIeHusl.

2.8. IlpueM rpaxkaaH OCyUIECTBISETCS B OPSJIKE OYEPETHOCTH.

2.9. T'paxnaHe, uMeEIOUME JILIOTBI U  MPEUMYIIECTBA, YCTAaHOBJICHHBIC
JEUCTBYIOIIUM 3aKOHOAATEIBbCTBOM, IPUHUMAKOTCSI BHE OUEPE/IHN.

2.10. Jluma B HETPE3BOM COCTOSIHMH HA MPUEM HE JOITyCKAIOTCSI.

2.11. TlocetuTens TPEABSBISIET IOKHOCTHOMY JIHILYy, OPTaHHU3YIOIIEMY TIPHEM,
JOKYMEHT, YJOCTOBEPSIIOIINNA JTUYHOCTh, COOOIIAET aapec MecTa >KUTEIbCTBA, M3J1aracT
CyTh oOpamieHus. Jupektop YupexaeHus, €ro 3aMecTHUTeNlb BHOCUT BCE JaHHBIC B
YKypHaJ JUYHOTO MPUEMA I'PAKJIAH.



2.12. Tlocne BCECTOPOHHETO M3yUYEHUS U aHaIHM3a OOpalieHus JOHKHOCTHOE JIUILIO,
OCYIIECTBIISIONIECE TUYHBINA TPUEM:

- TIpY OYEBHIHOCTH (PAKTOB U OOCTOSTENILCTB, U3JIOKEHHBIX 3asSBUTENIEM B X0
JMYHOTO MPHEMa, OTCYTCTBUM HEOOXOIUMOCTH JIOTIOJIHUTEIBHOM MPOBEPKU MPEICTABIISET
OTBET B YCTHOH (opme;

- TpU YJIOBIETBOPEHUU OOpAILICHHUS IOCETUTENsT COOOIIaeT eMmy MOpSIOK |
CPOKH HCIIOJTHEHUS IPUHATOTO PELICHHUS;

- B CIydyasx, €CIM BOMNPOC HE OTHOCUTCA K KOMIIETCHIUH TUPEKTOpa
VYupexneHus, €ro 3aMecTUTeNsl TpakJaHWHy HaéTcsl pa3bsACHEHHE, Kyla U B KaKOM
MOPSIZIKE CIIEYET OOPATUTHCS.

2.13. Tlpu HEBO3MOXXHOCTH pa3peuieHuss OOpalleHus MO CYIIECTBY Ha JIMYHOM
npueMe IO BOMPOCAaM, BXOASIIMM B KOMIIETEHIIMIO JUPEKTOpa YUPEeKICHUS, €ro
3aMECTUTENSI TMPUHUMAETCS TMHCBMEHHOE OOpalleHne, KOTOpOEe PErucTpupyeTcs B
HOPSAJKE, YCTAHOBJIEHHOM JICHCTBYIOIIUM 3aKOHOAATEILCTBOM.

2.14. B xoae AMYHOTrO MpHEeMa I'pa)KIaHUHY MOKET ObITh OTKa3aHO B JAaJIbHEHIIIEM
paccMOTpeHUH OOpalleHus], €ClIM eMy paHee ObLT JaH OTBET MO CYIIECTBY IMOCTABIEHHBIX
B 00pallleHuH BOIIPOCOB.

2.15. JIomKHOCTHOE JIMLO, BEylllee JIMYHBIA MPUEM I'paKdaH, BHOCUT CBEJIEHUS O
3asgBUTENIE U XOJE paccMOTpeHusi oOpaieHus B JKypHal JMYHOIO IpuUeMa Tpak]aH
(ITpunoxxenue 1).

2.16. B cmywae Hecorimacusi 3asBHUTENS C pe3yldbTaTaMHU PACCMOTPEHHUS €ro
oOpareHus: OH MOXET OOpaTUThCA K JUPEKTOPY YUPEKACHUS, B BBIIICCTOSAIIUE OPTaHbBI
WJIH B CY/I.

3. OPTAHU3ALIUS NPUEMA IMIMCbMEHHBIX OBPAIIIEHUM I'PAYKIAH

3.1. Bce nmocrynuBmime B mMUChbMEHHOW (popme oOpaleHusi TpakaaH MOIJIekKaT
00s13aTEIbHONM pPETUCTpaIlMd B TEUEHHWE TPEeX JHEW C MOMEHTa WX IMOCTYIUICHUS B
YupexaeHue.

3.2. Yuer Bcex oOpailleHui, MOCTYNMUBIIMX B MUCBMEHHOW (opme, BeneTcs B
Yupexxnenuu B xKypHaje peructpanuu oopamennii rpaxaan (Ilpunoxenue 2).

3.3. [Ilo xaxmomy nmuchbMeHHOMY OOpallieHut0 rpaxnan (opmupyercs neno. B
JIEJIO TI0 PACCMOTPEHUIO OOpaIlleHusl TPaK/IaH BXOJAT: OOpallleHue rpakJIaHuHa, MPUKa3
IUPEKTOpa YUpEeKIEHUsSI M0 PACCMOTPEHHUIO OOpaIeHHsI, MAaTepHaNIbl 110 PACCMOTPEHUIO
oOparieHus1, KOHs OTBETA 3asBUTEIIO.

3.4. B mnucbMeHHOM OOpalleHUU JIOJDKHBI OBITh yKa3aHbl: HaWMEHOBaHUE
YupexneHus, B KOTOpOe HaIMpaBisieTCs MUChbMEHHOE O0pallieHre, CBEACHUS O 3asBUTEIE
(bamunust, umst, 0TUECTBO (TIPU HAJIMYHHU)), TTOYTOBBIN HITH aJIpeC MJIEKTPOHHOU MOYTHI, IO
KOTOPOMY JOJDKEH OBITh HalpaBiCH OTBET, YBEIOMJICHHE O Tepeaapecalud, CyTh
oOparteHus, 3asBJICHUS WU KAJIO0bI, JaTa OOpamieHus U JTUIHAS TOJIIUCh.

3.5. K oOpamenuto MOryT OBbITh TPHJIOKEHBI HEOOXOIUMBIC NI PACCMOTPEHUS
JIOKYMEHTBI ¥ MaTE€pHaIIbl JIMOO MX KOIIHH.

3.6. OOparmienue rpaxaaHuHa, HE COJEprKallee ero paMuwIny U JAaHHBIX O MECTe
€ro JKUTeNbCcTBa (MecTe TmpeObiBaHUs) wWian paboThl (y4eObl), JHUYHOW MOJIHUCH,
MIPU3HAETCS AHOHUMHBIMHU U PACCMOTPEHUIO HE TIOIJICKHUT.



3.7. AHOHHMMHOE OOpalleHue, COJAepXKallee CBEACHUS O TOTOBSIIEMCS WIH
COBEpILIEHHOM TMPECTYIJICHUU, HaNpaBisieTcss ISl MPOBEPKU IMPABOOXPAHUTEIbHbBIC
OpraHsbl.

3.8. He paccMaTpuBarOTCS oOparieHus, coziepxKaIiue BBIPAKEHMUS,
OCKOPOJISIONINE YECTh U JOCTOUHCTBO JPYTUX JIUII.

3.9. B cnydae ecnam TEKCT MUCHbMEHHOTO OOpalleHus HE MOJAAETCs MPOUYTEHUIO,
OHO HE MOJJICKUT HAPABJICHUIO HA pACCMOTPEHHE, OTBET HAa TaKOe OOpalleHue He AaeTcs,
0 YeM B T€UEHHE CEMH JHEW CO JTHS PETUCTPaldu OOpalleHUs] COOOIIAeTCs TpaKIaHUHY,
HampaBHBIIEMY oOpallieHue, eciu ero QamMwidsg ¢ TOYTOBBIM aapec MOITAr0TCs
MPOYTECHHUIO.

3.10. B cmyuae, ecian TEKCT MUCbMEHHOTO OOpaIIeHHs HE MO3BOJIAET OMpPENeTUTh
CYTh TIPEAJIOKEHUS, 3asBICHUS WM KAJI0Obl, OTBET HA OOpalleHue HE IAaeTCs U OHO He
MOJIJIC)KAT PACCMOTPEHUIO, O YEM B TEUCHHUE CEMH JHEH CO JHS PETUCTPALMU OOpaICHHS
coo011aeTCs rpakJaHUHY, HallpaBUBILIEMY OOpaIleHHUE.

3.11. Ecnu B mHUCbMEHHOM OOpaIIeHUH TpakKJaHWHA COJEPKUTCS BOIPOC, Ha
KOTOpBI €My HEOJHOKPATHO JaBaJUCh NMHCbMEHHBIE OTBETHI IO CYILIECTBY B CBSI3H C
paHee HaIlpaBJIIEMbIMU OOpALEHUSIMH, U TIPU 3TOM B OOpallleHUU HE MPHUBOJATCS HOBbBIE
JOBOJBl UM OOCTOSITENIbCTBA, TO AUPEKTOP YUpEXKICHUS BIpPaBE NPUHATH PELICHUE O
0€30CHOBATEIIBHOCTH  OYEPENHOTO  OOpalleHHs M OPEeKpalleHUH MEPernucKu C
IpaXJIaHUHOM M0 JaHHOMY Borpocy. O JaHHOM PELICHUHM YBEAOMIISIETCS I'pa)<IaHUH,
HaIlpaBUBILNKA 0OpalIeHueE.

3.12. TlucemeHHOe oOOpaleHne, CoAepkKaiiee BOIMPOCHI, PEIICHHE KOTOPHIX He
BXOJIUT B KOMIETCHIHUIO YUPEXKACHUS W €ro JOJDKHOCTHOTO JIMIA, HANpaBlseTCs B
TEYCHHE CEeMU THEH CO JHS PETUCTPAllid B COOTBETCTBYIOMIMA OpraH (OpraHbl) WA
COOTBETCTBYIOIIEMY TOJDKHOCTHOMY IIWIly (JIMIIaM), B KOMIIETEHIIMIO KOTOPBIX BXOIUT
pellieHrne TIOCTaBICHHBIX B OOpaIleHWHd BOMPOCOB, C YBEIOMIICHHEM TpakIaHUHA,
HaIpaBMBILEro oOpallleHue, o nepeaapecalnn oopalieHusl.

3.13. Ecnu oTBeT 1o CyliecTBy MOCTAaBICHHOTO B OOpaIieHUH BOMPOCA HE MOXKET
ObITh AaH Oe3 pasriIallleHus] CBEIACHHM, COCTABJIAIOIIMX TOCYNAapCTBEHHYIO WM HHYIO
OXpaHSEMYIO 3aKOHOM TailiHy, IpaKIaHWHY, HallpaBUBLIEMY oOpallleHue, cooluaercs o
HEBO3MOXXHOCTH J1aTh OTBET IO CYIIECTBY IOCTABJIEHHOTO B HEM BOIPOCa B CBS3U C
HEJOMYCTUMOCTBIO PA3TJIAlIeHUs YKA3aHHbBIX CBEJCHUI.

3.14. Pemienne o HampaBieHUM OOpaIIeHHS HA PACCMOTPEHHE K KOHKPETHOMY
paboTHUKY YUpeXACHHS NPUHUMACT NUPEKTOp YUpEeKIeHUS B (QopMe MHCHMEHHOTO
MOpYyYEHHUsT WU TPHKa3a B CPOK, HE TPEBBHIMIAIOIINNA TpeX IHEH C NaThl perucTparuu
obOpamenusi. JKamoObl 3asBUTENeld HE JOHKHBI HAMpPaBIATHCS HA PacCMOTpPEHHUE
pabOTHUKY YupexkaeHus, AeicTBre (Mim 6e31eCTBHE) KOTOPOro B HUX 00XKaTyeTCs.

3.15. PaGoTHuk YupexaeHus, NOJIyYUBIINN NOpyYeHHE JUPEKTOpa YUPEXKICHUS O
paccMOTpeHUM OOpallleHusi, o00s3aH 00ecneunTh OOBEKTUBHOE, BCECTOPOHHEE U
CBOEBPEMEHHOE PACCMOTPEHHE OOpaICHHUS.

3.16. PabotHuk VYupexaeHus, TMOJMYYUBIIUNH TOPYYEHHE O PACCMOTPECHHUH
oOpailieHusi, BOpaBe MpHUIJAllaTh 3asgBUTENS s JIMYHOM Oecenpl, 3amnpaiivBaTh
JOTIOJIHUTENbHYIO MH()OPMALIUIO Y 3asBUTENS U MUCbMEHHbIE OOBSICHEHHS Y PaOOTHUKOB
YupexneHus, IpUHUMATh IPyrue Mepbl, HEOOXOAUMBbIE 1151 00BEKTUBHOTO PaCCMOTPEHUS
oOparieHus.



PabGotHuk VYwupexaeHus, MONY4YMBIIUNA TOpYyYEHUE AUPEKTOpa YUPEKACHUS O
paccCMOTpeHUU OOpaleHusi, HECET OTBETCTBEHHOCTh 32 OOBEKTUBHOE, BCECTOPOHHEE U
CBOEBPEMEHHOE PAcCCMOTpPEHHE OOpallleHUs B COOTBETCTBUU C TpPYIOBBIM KOAEKCOM
Poccuiickon denepanunu v 10JKHOCTHBIMUA UHCTPYKIIUSMMU.

3.17. Tlpu paccMoTpeHuU oOpaleHUl 3asBUTENCH JOKHBI COOJIIOAAThCSA MpaBa
TPEThUX JIUII, YCTAHOBJIEHHBIE 3aKOHOIATENHLCTBOM Poccuiickoit deaepanuu.

3.18. IlucbmenHoe oOpaleHue paccMmarpuBaercs B TedeHue 30 aHeH co JIHSA ero
pEerucTpanuu.

OTtBeThl Ha oOpareHus 3asBUTeNIe 0POPMIISIOTCS Ha OJIaHKE MCXOJSIIETO MMChMa
VYupexaeHus: v NOAMUCHIBAIOTCSA €r0 JUPEKTOPOM.

B cnygae moaTBepkneHus (hakToB, M3JIOKEHHBIX B Kajlo0e, B OTBETE YKA3bIBAIOTCS
MephbI, IPUHATHIE K BAHOBHBIM PaOOTHHUKAM.

3.19. Ecou nmns paccMmoTpeHust oOpareHus TpakJIaHWHA TPeOyeTcs MOyYCHHE
JIOTIOJTHUTENIBHBIX MAaTEPHAJIOB, HCIOJIHUTEb TOTOBUT W HAIpaBisieT HEOOXOAUMbIC
MMCcbMa-3anpockl. s coOmo/ieHrs yCTaHOBJICHHBIX CPOKOB MCIOJHEHUS B MHChbMax-
3arpocax yKa3bIBaeTCsl CPOK MPEACTABICHUS OTBETA B Y UPEKICHUE C yUETOM TPEOOBAHUIMA
nyHkra 2 crarbu 10 denepanbHoro 3akona ot 2 mas 2006 roga Ne 59-03 «O nopsiake
paccMoTpeHust oopareHuit rpaxkaan Poccuiickoit denepammmy.

3.20. IIpyu He0oOXOAMMOCTH JUPEKTOpP YUPEKICHUS MOXKET MPOJIUTh CPOK
paccMoTpeHust odparneHust He 6osiee uem Ha 30 IHEH, YBEIOMUB O TPOJUICHUH CPOKa €ro
paccMOTpEeHUsI TpaXJaHrHA, HalPaBUBILETO OOpaIieHue.

3.21. OtBeT Ha oOpalieHrne HAMpPaBIIETCS B (OopMe JIEKTPOHHOTO JOKYMEHTa IO
aZpecy OJJIEKTPOHHOM TMOYTHI, yKa3aHHOMY B OOpalleHWuH, MOCTYNHMBIIEM B QopMme
AJIEKTPOHHOTO JIOKYMEHTA, U B MUCbMEHHOU (popMe MO MOYTOBOMY aApecy, YKa3aHHOMY B
oOpallleHlH, MOCTYIUBIIEM B MUCbMEHHOU (hopMe.

3.22. OTBeTHl Ha OOpalIeHUs TPaKIaH TOJKHBI OBITH apryMEHTHUPOBAHHBIMH, IO
BO3MOKHOCTH CO CCBUIKOM Ha HOPMBI 3akoHoAaTelbcTBa Poccuiickon ®enepauuu
(pa3HOBUAHOCTDH IOKYMEHTA, aBTOP, J1aTa, HOMEP U HAUMEHOBAHUE), C Pa3bsICHEHUEM BCEX
3aTPOHYTHIX B HUX BOMPOCOB, & €CJIM B YAOBIETBOPEHUHU OOpaIICHUS 3asIBUTEIIO OTKa3aHO
— COJEpXaTh YETKOE pa3bsICHEHUE TMOpsSAKa O0XKAJIOBAaHUA TMPUHITOTO PEIICHUS C
yKa3aHuEeM opraHa (JI0JBKHOCTHOTO JIMIIA), KOTOPOMY MOKET OBITh HallpaBJieHa ykajiooa.

3.23. Ilo pe3ynpTaTaM pacCMOTpEHHsS Kajdo0 B cCiy4yae TMOATBEPXKICHUS
U3JI0)KCHHBIX B HUX OOCTOSITENILCTB K BUHOBHBIM PAOOTHUKAM MPUHUMAIOTCS MEPHI B
COOTBETCTBUM C TpynoBeiM KojaekcoM Poccuiickon Penepauv U JOJKHOCTHBIMHU
WHCTPYKIIUSMU.

4. OPTAHM3ALIASI MPUEMA OBPAIIIEHUM I'PAKIAH 11O
SJIEKTPOHHOM IMOUYTE

4.1. OOpareHus rpakJjaH MOT'YT IOCTYNATh Ha JIEKTPOHHYIO MOUTY Y UpeKIACHUS
o aapecy ocpmec@mail.ru.

4.2. OOparmeHusi rpakJaH, HalpaBJICHHBIE MO DJIEKTPOHHOW moure (manee —
AIIEKTPOHHBIE OOPAILEHUS ) TOAJIEKAT 00s13aTEILHOMY PACCMOTPEHHUIO.

4.3. OOpamenus rpaxaad B ¢GopMe S3JIEKTPOHHBIX COOOIICHWN 0e3 yKa3zaHUs
00s13aTeNbHBIX PEKBU3UTOB, YCTAHOBJICHHBIX cTaThell 7 denepanbHOro 3aKkoHa OT 2 Mas



mailto:ocpmcc@mail.ru

2006 rtoma Ne 59-@3 «O mopsake paccMoTpeHusi oOpaiieHuil rpaxaan Poccuiickoi
®enepann», MOTYT HE paccMaTpUBaThCS.

4.4. OcHoBaHMeM /s OTKa3a B PACCMOTPEHUHU HJIEKTPOHHOIO OOpallleHUs
ABJIAETCA:

- OKa3aHWE aBTOPOM HEIEHUCTBUTENBHBIX CBEIECHUM O cebe W/wim ajpeca Ui
OTBETA;

- OTCYTCTBHE  OOS3aTEJIbHBIX  PEKBU3UTOB,  YCTAaHOBJIEHHBIX  CTaTbe 7
@enepanbHoro 3akoHa ot 2 Mas 2006 roga Ne 59-d3 «O mopsiake paccMOTpeHUs
oOpaitenuii rpaxaan Poccuiickoit @enepanumy;

- MOCTYIUIEHHE NyOIuKaTa yKe MPUHATOIO AIEKTPOHHOIO COOOLICHUS;

- HEKOPPEKTHOCTh COJACPIKAHUS FICKTPOHHOTO COOOIICHNUS;

- HEBO3MOXXHOCTb J1aTb OTBET 0€3 pas3rjalmieHusi CBEACHHM, COCTABIISIIOLIUX
roCyAapCTBEHHYIO WJIM UHYIO OXpaHsAEeMYI0 (peepaabHbIM 3aKOHOM TaiHYy.

4.5. OTBeTCTBEHHBI 3a NpPUEM JOKYMEHTOB IO 3JIEKTPOHHOH MouTe pabOTHUK,
Ha3HayaeMbli NPUKA30M JUPEKTOpa YUpPEKICHUs, PETUCTPUPYET AIIEKTPOHHbBIE
oOpallleHusl TpakJaH B TE€UYEHHE TpeX pabouyux JHEH C MOMEHTAa UX MOCTYIUIEHUS Ha
AJIEKTPOHHBIN apec Y UpeKICHUS.

4.6. B cmyuae, eciii B 3JEKTPOHHOM OOpAaIIEHUH 3asBUTEIEM YKa3aH aJpec
AJIEKTPOHHOM TOYTHI, pPaOOTHHUKOM, OTBETCTBEHHBIM 3a IPUEM JIOKYMEHTOB IIO
AJIEKTPOHHOM IOYTE, IO 3TOMY aJpeCy HaIpaBIIAECTCS YBEIOMIIEHUE O MpUeMe oOpalleHus
WIM OTKa3e B €ro paccMOTpeHuu (C OOOCHOBAaHMEM IIPUYMH OTKa3a), IOCJIE YEro
oOpallieHue pacredaTbIBacTCs, U JajbHeimas padoTa BeJeTCsl ¢ HUM KaK C MUCbMEHHBIM
oOpailieHueM.

4.7. OTBeT Ha 3JEKTPOHHOE OOpalleHHe HApPAaBISIETCs] B TUCbMEHHOHN (popme uiu
B (popMe FIIEKTPOHHOT0 COOOIICHMS IPU HAJTUYHMH aJIpeca dJIEKTPOHHOU MOYTHI.

48. B ciyvae HaITPaBJICHUS IyOJIMKaTHBIX oOparieHuit MOTYT
HAIpPaBIIATHCS YBEJOMIIEHUS O PAaHEE JAaHHBIX OTBETAaX WM KOMUHU 3TUX OTBETOB.

5. BAKIIOYUTEJIBHBIE ITOJIOXKEHUSA

5.1. Hacrosiee nonoxeHue, U3MEHEHUsI U JIOTOJHEHHUs] K HEMY YTBEPXKAAOTCS
IIPUKA30M JHPEKTOpa YUpEexXIEHUs IO COIJACOBAHMIO C YIPABIAIOIIKMM COBETOM
VYupexxnenus, IepBUIHON MPOQCOIO3HON OpraHN3aIueH.

5.2. Hacrosiee nonoxxeHue, U3MEHEHUS U JOMOJIHEHUS K HEMY TOBOJSTCS 0
CBeJIeHUsI paOOTHUKOB Y UpEXICHUS TEPCOHATBHO MO POCIHCH.

5.3. Hacrosiuee nmoyioxeHrue, I3MEHEHHUS U JIOMOJTHEHUS K HEMY pa3MelaloTcsl Ha
opumanbHOM caiite YupexxaeHus B cetu HTepHeT.

5.4. Hacrosiee mnojio)kKeHUE BCTYMAeT B CHIy C MOMEHTa MX YTBEPXKICHUS U
MTOANIMCAHNS TUPEKTOPOM Y UPEKIECHUS.

5.5. Jluna, BUHOBHbBIEC B HApPYyIIEHUU TPEOOBAHUN HACTOAIIETO MOJOXKEHHS, HECYT
OTBETCTBEHHOCTD, IIPEAYCMOTPEHHYIO 3aKOHOAATENbCTBOM Poccuniickon denepanun.



IIpunoxenue 1
K Ilonoxenuro
KYPHAJI
JIMYHOTO TPUeMa IpaskaaH

Jara D.N.0. Kpartkoe Pemenne | ®.U.0., no;kHocTs | [lpuMeyanus
oOpamleHusi | 3asiBUTeJIsl | COAepP:KaHUe | BONMpOca JIMIA,
BOIIpoca OCYIIECTBJISIIOIIET 0

NpHeM IpaxIaH

2 3 4 &) 6 /




[Tpunoxenue 2
K Ilomoxxenuro

AKYPHAJ
perucrpanun oﬁpameHnﬁ rpa:xxaaH
Ne Hara Haramn | ®.N.0. Anpec Kparkoe D.1N.0., Pe3ynab- | Jlatau
Nnn | MOCTy- | Perucr- | 3asiBU- 3asiBU- coJepxa- AOJIKHOCTh TaT perucr-
IVIEHUsl | paluoH TeJs TeJs HHE pa0dOTHMKA, | PacCMOT | palHOH-
oOpame HbIH (moBon) OCyLLIEeCTBJISA peHus HbIN Ne
HUA HOMep oOpaieHu 01Iero oOpame- | oTrBera
3asiBM- 3asiBM- 1 paccMoOTpeHH HUSA Ha
TeJs TeJs e oOpaimeHust oOpaiue-
HHeE
1 2 3 4 5 6 7 8 9




